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Danni da trasporto 
 

a) Danni visibili dall’esterno e/o quantità mancanti: i medesimi 
dovranno essere immediatamente annotati sulla lettera di vettura 
all’atto della presa in consegna della merce oppure l’accettazione 
della merce danneggiata va rifiutata indicando il motivo. Bisogna 
fare attenzione ad assolutamente apporre queste annotazioni sulla 
lettera di vettura CMR. SAMSUNG Electronics Austria GmbH ne va 
immediatamente informata! 
 

b) Danni nascosti, non visibili dall’esterno: i medesimi dovranno 
essere immediatamente segnalati a SAMSUNG Electronics Austria 
GmbH o, al più tardi, entro 7 giorni dalla presa in consegna della 
merce, indicando il numero di matricola degli apparecchi interessati, 
descrivendo il danno (ad esempio pannelli rotti) e documentando il 
danno allegando fotografie. 
SAMSUNG Electronics Austria GmbH ne va immediatamente 
informata! 

 


