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到
着
後
す
ぐ
日
本
語
禁
止�

お
客
様
の
信
頼
度
が
増
し
た�

news letter「サムスンからの手紙」に関するお問い合わせ�
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　例年になく暖かい正月が過ぎ、早くも梅の花をちらほらと目に
する季節になりました。弊誌はお陰さまで創刊3年目。今年は「サ
ムスンのCSR」をテーマに詳細をお伝えする予定です。というの
もCSRはサムスンにとって、創業当時から全役職員の胸に深く刻
まれてきた遺伝子のようなものだからです。企業の社会に対する
責任が痛切に問われている現代だからこそ、改ためて自分たちの
CSRを見つめ直し、お客様とともに歩むサムスンの姿勢を少しで
もご理解いただければ、と考えました。�
　そして昨年、弊誌へのアンケートに多くの方々からご協力を賜
りました。この場を借り、厚くお礼を申し上げます。�
　アンケートでは、「サムスンの企業活動や情報をもっと掲載し
てほしい」、「日本サムスンの活動を知りたい」、「さらに一般社員
の声があると一層興味がわく」など、今後の編集方針について期

待の声を多数お寄せいただきました。皆さまの声を反映し、今年
から誌面にも若干の改定を加えました。少しでも良い誌面をお届
けすることで、皆様のご期待に添えればと存じます。今年も１年
間、「サムスンからの手紙」をどうぞよろしくお願い申し上げます。�
■新しくなった日本サムスンのホームページをご覧ください。
www.samsung.com/jp 皆様のご意見、ご感想をお待ちしておりま
す。�

※記載されている会社名／製品名などは各社の商標または登録商標です。�

参加者は研修中、厳しいが充実した日々を

　
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
と
し
て
各

国
の
地
域
社
会
と
深
い
絆
を
結

び
な
が
ら
、
人
類
社
会
へ
の
貢

献
を
目
指
す
。
そ
の
た
め
に
は

社
員
の
国
際
化
は
不
可
欠
だ
。

サ
ム
ス
ン
で
は
現
在
、
韓
国
・

龍
仁 

(

ヨ
ン
イ
ン)

に
あ
る
サ
ム
ス

ン
人
力
開
発
院
で
、
世
界
中
の

社
員
を
対
象
に
19
に
及
ぶ
外
国

語
教
育
を
実
施
し
て
い
る
。�

　
特
に
、
日
本
と
ア
ジ
ア
の
懸

け
橋
役
を
重
視
す
る
日
本
サ
ム

ス
ン
で
は
、
特
別
課
程
と
し
て

１
９
９
７
年
か
ら
韓
国
語
の
「
語

学
マ
ス
タ
ー
課
程
」
を
開
設
し

た
。�

��

　
10
週
間
の
短
期
集
中
講
座
で
、

業
務
で
使
え
る
実
践
的
な
韓
国

語
を
習
得
し
、
韓
国
の
歴
史
や

文
化
に
つ
い
て
も
学
ぶ
プ
ロ
グ

ラ
ム
。
期
間
中
は
業
務
か
ら
は

一
切
離
れ
、
人
力
開
発
院
で
文

字
通
り
「
語
学
漬
け
」
の
日
々

を
送
る
。�

　
到
着
後
す
ぐ
に
日
本
語
は
禁

止
。
サ
ム
ス
ン
の
教
育
専
任
者

が
講
師
を
担
当
し
、
業
務
に
役

立
つ
会
話
を
中
心
に
徹
底
し
た

語
学
力
養
成
が
図
ら
れ
る
。�

 

「
基
礎
的
な
語
学
力
は
あ
っ

た
も
の
の
、
着
い
た
途
端
、
施

設
の
使
い
方
を
韓
国
語
で
説
明

さ
れ
た
の
に
は
驚
き
ま
し
た
。

た
と
え
休
み
時
間
で
あ
ろ
う
と

日
本
語
は
禁
止
、
と
い
う
徹
底

ぶ
り
に
も
身
が
引
き
締
ま
り
ま

し
た
」
と
、
２
０
０
３
年
に
参

加
し
た
碇
野
一
彦
は
振
り
返
る
。

　
平
日
は
会
話
の
授
業
が
中
心

で
、
夜
は
大
量
の
宿
題
が
出
さ

れ
る
。
週
末
は
文
化
と
歴
史
の

勉
強
を
兼
ね
て
、
一
人
で
街
や

小
旅
行
へ
と
送
り
出
さ
れ
る
。

忙
し
い
毎
日
だ
っ
た
が
「
望
む

と
こ
ろ
だ
っ
た
」
と
、
碇
野
は

言
う
。�

 

「
私
の
業
務
で
は
、
本
社
の

事
情
を
す
ぐ
お
客
様
に
伝
え
る

必
要
が
あ
り
、
語
学
が
で
き
な

い
自
分
は
プ
ロ
と
し
て
失
格
だ

と
感
じ
て
い
ま
し
た
。
お
客
様

の
期
待
に
応
え
た
い
、
そ
れ
が

応
募
の
一
番
の
動
機
で
し
た
か

ら
」�

　
短
期
と
は
い
え
、
研
修
期
間

は
10
週
間
に
及
ぶ
。
２
０
０
５

年
に
参
加
し
た
浜
由
佳
は
、
「
会

社
が
ア
ル
バ
イ
ト
を
雇
っ
て
く

れ
て
、
心
置
き
な
く
勉
強
し
て

来
い
、
と
。
あ
り
が
た
か
っ
た

で
す
」
と
話
す
。
碇
野
も
「
上

司
が
率
先
し
て
中
堅
社
員
を
送

り
出
す
、
教
育
へ
の
熱
意
は
サ

ム
ス
ン
の
社
風
の
よ
う
な
も
の
」

と
語
る
。�

　
人
力
開
発
院
に
は
常
に
、
同

じ
よ
う
に
語
学
研
修
に
訪
れ
た

世
界
の
サ
ム
ス
ン
社
員
が
い
る
。

会
社
か
ら
の
期
待
を
胸
に
、
食

堂
で
は
そ
れ
ぞ
れ
に
学
ぶ
言
語

で
会
話
を
交
わ
し
、
お
互
い
を

励
ま
し
合
っ
た
。�

��

　
97
年
の
開
始
以
来
、
83
人
が

参
加
し
た
語
学
マ
ス
タ
ー
課
程
。

一
番
の
成
果
は
「
お
客
様
か
ら

の
信
頼
が
増
し
た
こ
と
」
と
、

受
講
者
は
口
を
揃
え
る
。�

　
今
で
は
会
議
で
も
堂
々
と
韓

国
語
で
発
言
す
る
碇
野
は
、
「
懸

け
橋
と
し
て
の
役
割
が
高
ま
り
、

パ
ー
ト
ナ
ー
と
し
て
ま
た
一
歩
、

お
客
様
と
近
づ
け
た
と
感
じ
ま

す
」
。
韓
国
語
能
力
試
験
上
級

を
取
得
し
た
浜
も
、
「
お
客
様

の
ニ
ー
ズ
を
迅
速
に
本
社
へ
伝

え
、
疑
問
に
対
し
て
は
そ
の
場

で
本
社
へ
確
認
し
て
お
答
え
す

る
。
ハ
ー
ド
な
研
修
で
、
度
胸

も
つ
き
ま
し
た
」
と
笑
う
。�

　
語
学
力
と
国
際
性
に
加
え
て

自
信
も
備
わ
り
、
将
来
の
日
本

サ
ム
ス
ン
を
担
う
人
材
へ
と
飛

躍
し
て
い
く
。�

浜は大阪支店に勤務�

2003年参加の碇野�


