ELECTRONICS

Estimados Clientes,

A Samsung estabeleceu uma parceria com a 5aSec com o objectivo de oferecer vales de
lavandaria aos clientes cuja maquina de lavar roupa Samsung esteja em reparagao por
mais do que 5 dias.

Cada vale terd um valor de 20€ e a sua utilizacdo serd efectuada nas lavandarias da rede
53aSec aderentes a esta campanha.

Este servico aplica-se as reparagdes solicitadas através da Linha Azul Samsung
(808 20 SAMSUNG - 808 20 7267), encontra-se em vigor desde 1 de Julho e decorre até
Novembro (salvo rotura de stock prévia).

Desta forma, na eventualidade de uma mdquina de lavar roupa necessitar de uma
reparacdao mais prolongada do que o normal, os clientes poderdao minimizar o
transtorno de tal ocorréncia, solicitando Vales para lavar a roupa nas lavandarias 5aSec.
Os pedidos serdo efectuados através do Concessionario de Assisténcia Técnica
envolvido na reparagao.

Esperamos com esta ac¢do inovadora continuar a surpreender os nossos clientes, indo
ao encontro das suas necessidades através da minimizacao do impacto da paragem dos
seus equipamentos.



